
 
 
 

MANUAL DE INSTRUÇÕES 

SISTEMA FAIXA DE DOMÍNIO 

 
 

Para utilizar o serviço o usuário deve acessar: https://www.econoroeste.com.br/  

 

• Ir em serviços como demonstra a imagem abaixo:  

 
 

 

 
 

• Ao descer a tela irá aparecer as opções, para este caso, selecionar “Faixa de Domínio” 

 

https://www.econoroeste.com.br/


 
 

 

 

• A tela que aparecerá será a seguinte, contendo todos os documentos necessários que o 

interessado deve consultar e baixar para dar início ao seu processo, recomenda-se a leitura atenta 

das instruções de apoio, e em caso de dúvidas, encaminhar para: 

faixadedominio@econoroeste.com.br  

 

 
 

• Após consultar os manuais, fazer o download dos itens necessários conforme o tipo de processo, 

o usuário deve acessar o link: “Clique aqui para iniciar ou consultar seu processo de abertura de 

acesso, ocupação ou retificação de área.” 

 

mailto:faixadedominio@econoroeste.com.br
https://faixadominio.econoroeste.com.br/login
https://faixadominio.econoroeste.com.br/login


 
 

• O usuário deverá criar sua conta: 

 

 
 

• Preencher todos os dados e confirmar, após isso, será encaminhada uma validação via e-mail 

cadastrado para que o usuário consiga acessar, selecionando a opção de CONCESSIONÁRIA DE 

RODOVIAS NOROESTE PAULISA S.A 

 



 
 

• Ao preencher o usuário (CPF ou CNPJ) e senha, selecionar a opção CONCESSIONÁRIA DE 

RODOVIAS NOROESTE PAULISA S.A 

 

 



• Em NOVA SOLICITAÇÃO aparecerá a seguinte tela:  

 

 
 

• Onde deve ser preenchido a primeira área conforme o tipo da ocupação, acesso, retificação ou 

outros 

• A segunda área preenchida com Faixa de domínio 

• Descrever o acesso ou ocupação com o título, como por exemplo “Acesso Comercial posto de 

serviços (nome)” ou “Ocupação de rede de fibra ópitca”  

• Seguir com o preenchimento de cidade, rodovia e sentido e demais itens. 

 

 

 
 



• Na lista acima os documentos devem ser submetidos de acordo com o tipo, não sendo aceitos 

arquivos de outros tipos. 

• Os arquivos cuja descrição está em negrito, são obrigatórios para a conclusão do processo, sem 

eles, não é possível concluir e enviar a solicitação.  

• Após enviada a solicitação, a concessionária receberá o processo e dará prosseguimento, 

analisando os documentos e projetos. 

 

• Para consultar o status: 

 
 

• Ao pesquisar as demandas, estas podem ser pesquisadas pelos filtros, ou simplesmente em 

“pesquisar”, onde aparecerão todas as demandas cadastradas do usuário, exemplos:  

 

 
 

• Ao consultar, aparecerá o processo, com suas informações e no canto superior direito, o status, 

sempre que houver movimentação no processo e alteração do status, o usuário receberá um aviso 

via e-mail.  

 



 
 

• Ressaltamos que todo o processo se dá com a entrada inicial na concessionária, primeira análise 

em até 30 dias, retorno para as correções necessárias, próxima análise e demais retornos se forem 

necessários, após estar em conformidade, tanto a parte documental, quanto os projetos, é feito 

o protocolo na ARTESP e caso aprovado, é emitido o TERMO DE AUTORIZAÇÃO DE USO.  

 

• Dúvidas referente ao cadastro e ocupações podem ser encaminhadas da aba “Fale Conosco”: 

 
 

 


